oJINFINITYSYSTEMS

SERVISNA ZMLUVA &. 1/1/2021

uzatvorena podla par. 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov a stlade so zakonom ¢. 473/2005 Z.z. o poskytovani sluZieb v oblasti sikromnej bezpecénosti

a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zmluva®)

Infinity Systems, s.r.o.
Sidlo: Sturova 859/51
927 01 Sala
ICO: 44285451
DIC: 2022648650
IC DPH: SK2022648650
Zapis: OR Okresného sudu Trnava
v odd. Sro vl.¢. 22281/T

Obecny urad Tesedikovo
Sidlo: Ziharecka 860

925 82 Tesedikovo
ICO: 00306215
DIC: 2021024060

Zastupeny: Mgr. lldiké Agocs Korosi,
starostka obce

Zastupeny: Ing. Ladislav Biro, konatel
Bankové spojenie: Tatrabanka a.s.
Cislo uctu: 2620062850/1100

(dalej len ,zhotovitel) (dalej len ,objednavatel)

1. PREDMET ZMLUVY

1.1. Predmetom zmluvy je poskytovanie servisnych sluzieb systému CCTV (kamerového
systému), EZS (elektronického zabezpecovacieho systému) a pristupového systému
v rozsahu a objektoch podla prilohy €. 1. ,Zoznam pristrojov a zariadeni“ s tym, Ze cena
dohodnuta v €l. 2. tejto zmluvy za servisné sluzby zostava nezmenena pocas doby trvania
tejto zmluvy aj vtom pripade a za podmienok ak na zaklade objednavky Objednavatela
Poskytovatel zrealizuje rozSirenie niektorého z uvedenych systémov (napr. zvysi sa pocet
namontovanych kamier a pod.)

1.2. Zmluva sa uzatvara na uréitu dobu od 1.1.2022 do 31.12.2022.

1.3. Poskytovatel je prevadzkovatelom technickej sluzby podla §7 ods. 1 zakona &.473/2005 Z.z.
o sukromnej bezpecnosti v rozsahu projektovanie, montaz, Gdrzba revizia alebo oprava.

2. CENA

2.1. Cena za vykon servisnej ¢innosti je stanovena dohodou v sulade so zakonom 18/1996 Z.z.
o cenach.
2.2. Objednavatel sa zavazuje platit za ¢innost mesaéne pausalnu odplatu vo vyske 200 Eur
bez DPH, ktora bude zahffat servisné sluzby a servisny vyjazd.
2.3. Pausalna odplata zahffia servisné sluzby v rozsahu 4 hodin /mesiac a to:
- Kontrolu funkénosti beznej prevadzky CCTV
- Opravy zariadeni v nasom servise
- ZapoziCanie zariadeni pre zabezpecenie funkénosti systémov podas servisu
(zapozitanie kamery, nahravacieho zariadenia, sietovych prvkov a pod.)
Udrzbu a distenie optiky
- Aktualizaciu softvéru klientskej aplikacie
- Nainstalovanie a nastavenie klientskej aplikacia na dalsie PC alebo mobilny telefén
- Aktualizaciu firmvéru periférii
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2.5

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

- Zaucenie, zaskolenie obsluhy

- Testovanie funkénosti $pecialnych nastaveni (zaznam pohybu, a pod.)

- UloZenie zaznamu z kamerového systému

- Prace so zaznamom podla poziadaviek Objednavatela

- Préce s plosinou

- Vydavanie pristupovych kariet alebo RFID &ipov a spravu pouzivatefov EZS
Vydavanie pristupovych kariet alebo RFID &ipov aspravu pouzivatefov
videovratnika

- Kontrolu funkénosti beznej prevadzky EZS
Roéna revizia EZS

- Odborné servisné prace IT s horeuvedenymi éinnostami

- Vzdialena pomoc a podpora cez Teamviewer

Pausalna odplata zahfia jeden servisny vyjazd/mesiac. DalSie servisné vyjazdy budu
spoplatnené sumou 0,40 EUR/km bez DPH.

Servisny vyjazd za G¢elom odstranenia poruchy spésobenej beznou prevadzkou poskytovatel
vykona v pracovnych diioch do 48 hodin od nahlasenia poruchy objednavatefom.
Objednavatel berie na vedomie, Ze servisny vyjazd na zaklade tejto zmluvy sa vykonava len
v pracovnych diloch, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. V pripade, ak déjde k nahlaseniu
poruchy v piatok po 15:00 hod. servisny vyjazd sa vykona najneskér nasledujlci pracovny
tyzderi v utorok do 15:00 hod..

Nahlasenie poruchy vykona objednavatel telefonicky na ¢&islo +421 908 685 779 alebo
pisomne na info@isystems.sk.

V pripade odstraniovania vady alebo poruchy zariadenia CCTV Poskytovatel vyhotovi
servisny zapis, ktory podpise Objednavatel.

Servisny zapis méze obsahovat:

- Den oznamenia poruchy, alebo poruchy zariadenia CCTV/EZS
Den nastupu na servisny zasah

- Pri€ina vzniku poruchy, alebo poruchy zariadenia, popis prac vykonanych na
odstranenie poruchy alebo poruchy zaradenie CCTV/EZS

- Material pouzity na odstranenie poruchy alebo poruchy

- Datum ukoncenia prac uvedenie zariadenia do prevadzky

- Meno zastupcu objednavatela, ktory potvrdi odstranenie poruchy alebo poruchy

- Mena zamestnancov Poskytovatela, ktori servisny zasah vykonali

- Dalsie udaje podra uvazenia zmluvnych stran

Poskytovatel nenesie zodpovednost za $kody désledku zasah inych oséb na CCTV/EZS, za
poruchy spésobene vonkajsimi Cinitelmi (ako napr. uderom blesku do objektu, vytopenim,
neodbornym zasahom Objednavatela alebo tretich osoby, vandalizmom a pod.).

V pausalnej odplate nie su zahrnuté naklady na material/nahradné diely pouZité pri opravach,
bezudrzbové batérie, materidlové naklady pre opravu zariadeni, materiadl a montazne
naklady, montazne prace pri rozsireni kamerového systému, upravy SW, konfiguraénych
programov a Upravy zdrojovych kédov.
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3. PLATOBNE PODMIENKY

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1.

9.2,

Objednavatel sa zavazuje uhradit paudalny poplatok bankovym prevodom na Gé&et
Poskytovatela, ktory je uvedeny v zahlavi tejto zmluvy na zaklade faktury so splatnost'ou
10 dni alebo do posledného dna kalendarneho mesiaca na zaklade splatkového kalendara
vystaveného Poskytovatelom.

V pripade omeskania platby si bude Poskytovatel Gétovat zmluvni pokutu vo vyske 0,1% za
kazdy defn omeskania aZ do zaplatenia pripisanim diznej &iastky na (et Poskytovatela.

V pripade oneskorenej platby je Poskytovatel opravneny pozastavit plnenie vyplyvajlce
z tejto zmluvy az do splnenia pohladavky.

Poskytovatel neprebera ziadnu zodpovednost za akékolvek $kody, ktoré vznikli
Objednavatelovi, alebo tretej osobe v dosledku pozastavenia vykonov Poskytovatelom alebo
odstupenim od zmluvy zo strany Poskytovatela.

Material a sluzby, ktoré nie su slcastou tejto servisnej zmluvy, budd fakturované
Poskytovatelom. Poskytovatel je opravneny vykonat fakturaciu v poslednom dni daného
mesiaca. K fakture priklada zoznam vykonanych servisnych prac a pouzity material za dany
mesiac. Splatnost faktury je 10 dni odo dia vystavenia faktury.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Objednavatel i Poskytovatel maju pravo tuto zmluvu kedykofvek, i bez udania dévodu
vypovedat'. Vypoved musi byt pisomna a doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Uginky vypovede Poskytovatela nastavaju diom jej doruéenia Objednavatelovi, pokial
Poskytovatel vo vypovedi neurcil inak. Vypovedna doba v pripade vypovede Objednavatela
je 3 mesiace a zacina plynut prvym driom nasledujiceho kalendarneho mesiaca po doruéeni
pisomnej vypovede Poskytovatelovi.

Poskytovatel ma pravo odstlpit od zmluvy v pripade ak zisti zasahy inych oséb na
zariadeniach, ktorych servis je predmetom tejto zmluvy.

Objednavatel ma pravo odstupit od zmluvy pripade zistenia nedodrzania terminov, rozsahu
a kvality prac v zmluve dohodnutych, spocivajlicich na strane Poskytovatela, ktoré by branili
uZivaniu servisovanych zariadeni.

Poskytovatel je opravneny po doruceni vypovede nepokraovat vo vykone &innosti podla
tejto zmluvy. Sucasne je povinny upozornit Objednévatela na opatrenia nevyhnutné na
odvratenie Objednavatelovi bezprostredne hroziacej $kody.

OBCHODNE TAJOMSTVO A POVINNOST MLCANLIVOSTI

Zmluvné strany sa zavazuju po dobu trvania tohto zavazkovo-pravneho vztahu ako aj po jeho
skonCeni zachovavat miCanlivost o vSetkych skutoénostiach organizaénej, obchodnej,
vyrobnej a technickej povahy, o ktorych sa dozvedia pri plneni prav a povinnosti vyplyvajtcich
z tejto zmluvy a ktoré tvoria predmet obchodného tajomstva niektorej zo zmluvnych stran.
Poskytovatel v zmysle nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto tudajov (dalej len
»Nariadenie®) v spojeni najma s § 79 zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov
(dalej len ,ZoOOU*) prehlasuje, Ze jeho pracovnici, ktori vykonavaju predmet tejto zmluvy
u Objednavatela su si vedomi:
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a. povinnosti zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch spracovavanych
v informacnych systémoch Objednavatela. Tieto udaje nesmu vyuzit pre osobnu
potrebu a bez pisomného suhlasu dotknutej osoby/oséb a sthlasu §tatutarneho
zastupcu Objednavatela ich nesmul zverejnit a nikomu mimo okruhu oséb
opravnenych podla Nariadenia a ZoOOU poskytnut ani spristupnit’.

b. Zodpovednosti za bezpe¢nost osobnych udajov, s ktorymi prichadzaju do styku.
Tieto udaje musia chranit' pred odcudzenim, stratou, poskodenim, neopravnenym
pristupom, zmenou a rozsirovanim.

c. Poskytovatel prehlasuje, Ze jeho pracovnici boli riadne pouéeni vzmysle
Nariadenia a ZoOOU a budu sa nim riadit.

6. ZAVERECNE USTANOVENIE

6.1.
8.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

e.7.

6.8.

Tato zmluva nadobulda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je priloha ¢. 1. — ,Zoznam servisovanych pristrojov
a zariadeni".

Na vztahy touto zmluvou neupravené sa primerane pouziju ustanovenia véeobecne
zavaznych pravnych predpisov SR.

Zmluvné strany sa zavézuju véetky spory vzniknuté v suvislosti s touto zmluvou urovnat
dohodou.

Tdto zmluvu je mozné menit len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi
stranami.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po ich podpise obdrzi kazda zmluvna strana
po jednom rovnopise.

Osoby podpisujuce tito zmluvu v mene zmluvnych stran vyhlasuiju, Ze st pine spésobilé a
opravnené podpisat tuto zmluvu a neexistuje Ziadne obmedzenie alebo zakaz, na zaklade
ktorého by boli tieto osoby obmedzené podpisat tito zmluvu a zaviazat zmluvné strany k
povinnostiam vyplyvajucim z tejto zmluvy.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze zmluva nebola uzatvorena v tiesni, zmluvné strany si zmluvu
precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu s jej obsahom ju podpisuju.

Sala dfia 14.1.2022

IC

INFINITY SYSTEMS, s.r.o.

Infinity Systems, s.r.o.
Stirgva $59/51,927 01 Sala
MY 0008 685779 @
0: 44 285 451, DIC: 2022648650
¢ DPH: SK2022648650

Ing. Ladislav Bir¢, konatel
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Priloha ¢. 1

Priloha servisnej zmluvy — zoznam zariadeni

Zoznam servisovanych zariadeni

Pol.€. | Nazov ks | Poznamka
Pevna kamera IP 4 MPx, varifokalny

1 objektiv, IR s rozpoznavanym oséb a | 2
aut
Pevna kamera IP 2 MPx/50FPS |,

2 varifokalny objektiv, IR s| 2
rozpoznavanym ECV

3 Pevna kamera IP 8 MPx, IR 1

4 Switch 5 portovy pre kamerové systémy 4
s 4 port PoE

5 Bezdratovda anténa s  vykonom 8
450+MBPS
Zaznamové zariadenie pre 16 kamier s

6 podporou  gitania ECV a s/ 1
inteligentnymi funkciami

7 Pevny disk uréené pre kamerové 2
systémi 24/7, 4TB

8 Monitor pre kamerovy systém min. 24" 1
Full HD

9 PTZ IP kamera 2 Mpx s IR 2
Pevna kamera IP 8 MPx, varifokalny

10 objektiv, IR s rozpoznavanym oséb a | 6
aut
Battery pack pre napajanie kamier

i s verejného osvetlenia s| 3
prislusenstvom

12

13

14

V Sali dna 14.1.2022

Infinity Systems, S.I.0.
a‘(l’nm 1859/51,927 01 Sala

1CO: 44 ;i,’)

20908 (J(‘-) 779 G\J
451, DIC: 202264865(
SK2 0226486 50
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